/v stilade s ustanovenim § 269 odst. 2 zakona £.513/1991 Zb., Obchodny zék

Zmluva o spolupraci
/r}?nl'k, v zneni platnych prévnych predpisov/
(dalej len ,,Zmluva®) uzatvorend dita” /=0 2o 2\

medzi

Benefit Systems Slovakia s.r.o.

so sidlom RuZova dolina 6, Bratislava 821 08

1€0: 48 059 528

IC DPH: 5K2120056400

v zastupeni prostrednictvom Miroslava GroZaja na zaklade pinej moci

zapisand v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava I, oddiel: Sro, vloZka ¢.: 102826/B
(dalej len ,,Benefit Systems Slovakia “)

Ndzov Partnera: Mestska krytd plavaren, s.r.o.

so sidlom Vysokoskoldkov 1765/8 010 08 Zilina

1I€o: 46931317, I€ DPH: SK2023647725

podla SK NACE : 93110 Prevadzka 3portovych zariadeni
konajlca prostrednictvom Ing. Jaroslav Kovalik

(dalej len ako ,Partner”)

Tyka sa objektu Mestskd kryta plavéres Zilina

(Benefit Systems Slovakia a Partner dalej kazdy jednotlivo tie? ako ,Zmluvna strana” a spoloéne ako ,Zmluvné strany”)

VZHLADOM K TOMU, ZE:

(A) Benefit Systems Slovakia je spolognostou poskytujlcou sluzby v oblasti zamestnaneckych benefitov, predovietkym Programu
MultiSport a

(B) Partner je spolognostou poskytujticou Sportovo-relaxaéné sluzby vo vy33ie uvedenom objekte/objektoch

SA ZMLUVNE STRANY DOHODLI TAKTO:

§1
Definicie

1.1 Vtejto Zmluve:

a)

b)

c)

Objekt Partnera znamend priestory, v ktorych Partner poskytuje UZivatelom kariet MultiSport Sportovo-relaxaéné
sluiby. Podrobné informdcie tykajice sa objektu st uvedené v prilohe & 1 tejto Zmluvy. SluZby Partnera moZno
vyuzivat po predloZeni karty a preukazu totoinosti (s vynimkami uvedenymi v tejto Zmluve) (dalej len “objekt").

Preukaz totoZnosti znamend doklad, na zaklade ktorého mozno identifikovat totoinost UzZivatela, obsahujici meno,
priezvisko a fotografiu, vydany organom titnej spravy (najmé obéiansky preukaz, cestovny pas, preukaz na MHD,
vodigsky preukaz), orgdnom profesijné samosprévy (sluZobny preukaz), $tudentské preukazy (vydané strednou kolou,
vysokou Skolou), firemné identifikétor (meno, priezvisko, fotografie).

Karta MultiSport znamend kartu vydanu Benefit Systems Slovakia, opraviiujticu Uiivatela k vyuiivaniu sluZieb Partnera
uvedenych v prilohe €. 1 tejto Zmluvy (dalej len "karta"). Karta obsahuje meno a priezvisko UZivatela, ndzov Zékaznika,
individudlne &islo a status karty "Zamestnanec, Doprovod alebo Dieta". Na jej zaklade mé3e slusieb Partnera vyuZivat
vyhradne Uzivatel karty. Aktudlny vzor karty je uvedeny v prilohe & 2 tejto Zmluvy. Karta je majetkom Benefit Systems
Slovakia.



f)
g)

h)
i)

m)

n)

Uiivatel karty - fyzicka osoba pouZivajica kartu opravnend vyuZivat vietky sluzby Partnera uvedené v prilohe €. 1 tejto
Zmluvy. Ak je v zmluve pou?ité oznadenie "Uzivatel”, je tym mieneny Zamestnanec, Sprevadzajlca osoba a / alebo
Dieta (dalej len "Uiivatel").

Zamestnanec znamena fyzick( osobu, ktora vykondva pre Zakaznika préce v pracovnom pomere alebo na zéklade
dohody o pracach vykonavanych mimo pracovného pomeru, alebo na zaklade inej zmluvy / najméd zmluvy o
poskytovani sluZieb).

Zakaznik - subjekt, ktory na zéklade osobitnej zmluvy s Benefit Systems Slovakia umoZnil vyuZivanie Programu
MultiSport svojim Zamestnancom a ich rodinnym prislusnikom / Sprevédzajlice osoby a Deti /.

Sprevadzajtica osoba znamena osobu blizku Zamestnancovi / v zmysle definicie obsiahnutej v ust. § 116 zakona C.
40/1964 Zb. ob¢iansky zakonnik), vyuZivajuci kartu "Doprovod".

Dieta (Deti) znamena dieta (deti) Zamestnanca mladie (15) rokov, vyuzivajice kartu "Dieta”.

Kontroldr - zamestnanec Benefit Systems Slovakia alebo osoba konajtca na pokyn Benefit Systems Slovakia, ktoré
majt opravnenie na overovanie totoinosti Uifvatefov. V pripade, ked nesthlasia Gdaje na karte a na preukaze
totoznosti, alebo ak je karta pouzivana neopravnene inym spdsobom, je kontrolér opravneny pozadovat od Partnera
zrudenia navitevy a / alebo nevykonanie zdznamu névitevy a / alebo odobrat kartu. Kontroldr je povinny sa pri
kontrole preukazovat preukazom kontroléra (aktudlny vzor preukazu kontroléra je uvedeny v prilohe €. 2 tejto Zmluvy).
Kontrolor je opravneny zbierat biometrické ldaje (vieobecny fyzicky popis - vyika, farba vlasov, odhadovany vek a
pod.) O zamestnancoch Partnera, s ktorymi jednd v ramci kontroly v objekte / objektoch Partnera.

Vstup - jednorazovy pristup k jednej zo siuzieb poskytovanych Partnerom (uvedenych v prilohe £. 1 tejto Zmluvy), ktoré
sU predmetom tejto Zmluvy potas prevadzkovych hodin objektu Partnera a v sdlade s rozvrhom vyucby. Jeden vstup
je spojeny s jednym zaznamenanim navitevy UZivatela prostrednictvom snimaca Ciarovych kadov.

Navsteva-vstup

Nudzovy formuldr navitev - formular poskytnuty spoloénostou Benefit Systems Slovakia, ktory sliZi na potvrdenie
zaznamenanej navitevy v pripade nemoZnosti naéitanie vstupov snimacom Ciarového kédu. Vzor Nudzového
formulara navitev sa hachddza v prilohe €. 3 tejto Zmluvy.

Snimate &iarovych kddov - systém zaznamu navitev. Snimace iarovych kédov st majetkom Benefit Systems Slovakia,
podrobné podmienky vyuZivania snimacov &iarovych kédov st popisané v pravidlach, ktoré predstavuju prilohu £.5
tejto Zmluvy.

Partnerska zéna - online rozhranie slifiace pre natitanie vstupov do objektu, pre generovanie podkiadov pre
fakturdciu, pre zasielanie faktGr a nidzovych formuldrov partnerov spoloénosti Benefit Systems Slovakia.

§2
Predmet Zmluvy

2.1 Na zdklade tejto Zmluvy a za podmienck stanovenych touto Zmluvou sa Partner zavdzuje poskytovat Sportovo-

relaxaéné sluzby v objekte / objektoch Uzivatelom kariet MultiSport.

2.2 7a GZelom vylG&enia pochybnosti sa Zmluvné strany dohodli, Ze predmetom tejto Zmluvy nie su sluZby poskytované

Partnerom, ako st najmé: $kolenia, vyjazdové podujatia, maratony, virtudlne vyucba, individudlne lekcie s osobnym
trénerom, tematické stretnutia, kurzy, turnaje.

2.3 Partner prehlasuje, ze vykonava svoju zarobkovi ginnost v oblasti $portovo-relaxainych sluZieb na dzemf Slovenske;
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3.2

republiky.

§3
Rozsah a podmienky spoluprace

Zmluvné strany sa dohodli, e Benefit Systems Slovakia bude od Partnera kupovat sluzby v podobe vstupov do objektu
opraviiujice vyuZitie ponuky Partnera. Vstupy do zariadenia Partnera umoZfiujd vyuiZitie tychto sluZieb:
- Karta MultiSport: vstup dospely, vstup dieta s obmedzenim na vyuZitie jednej sluiby pocas jednej navitevy. Na
zéklade uzatvorenej zmluvy bude Benefit Systems Slovakia platit za celok vyuZitych vstupov do objektu, pricom:

a) Cennik vstupov na jednotlivé sluzby je prilohou &, 1 tejto Zmluvy.

b) Jeden vstup do objektu je spojeny s vyuZitim jednej zo sluZieb uvedenych v prilohe €. 1 tejto Zmluvy a
jednym naéitanim navitevy do systému prostrednictvom snimaéa Ciarovych kédov, pripadne jednym
zapisom do prilohy £. 3 (NGdzovy formuldr navitev). Zdpis je nutny len v pripade, Ze Partner nembZe vstup
natitat cez snimac &iarovych kédov.

c) Uzivatel ma narok len na jeden vstup do objektu za kalendéarny defi. Benefit Systems Slovakia nenesie
naklady za druhy a dal3{ vstup UZivatela v rovnakom kalenddrnom dni.

d) Benefit Systems Slovakia nenesie nédklady za nevyuZité rezervécie.

e) Partner je opravneny odmietnut UZivatelovi rezervaciu v pripade, ze bude mat naplnend kapacitu na

sluzbu, ktort pofaduje UZivatel a zarovedi v pripade, Ze UZivatel v predchadzajicom mesiaci nenavitivil
zarezervované aktivity a vopred rezerviéciu neodvolal.

f) Za prekroenie ¢asového limitu pobytu v objekte je UZivatel povinny zaplatit v pokladni Partnera doplatok
zo svojich prostriedkov, v stlade s platnym cennikom Partnera - tyka sa iba aktivity: bazén, aguapark,
sauna, wellness. Doplatok sa nevzfahuje na organizované skupinové lekcie Partnerom.

Vstup UZivatela bude prebiehat na zéklade predloZenia karty, ktorej vzor je prilohou €. 2 tejto Zmluvy a Preukazu
totoZnosti. Karta je vystavena na meno a na jej zaklade méie sluiby Partnera vyuZivat vyhradne jej driitel. Partner je



4.3 Faktira musi spifiat vietky nalefitosti pozadované platnymi pravnymi predpismi. V pripade, Ze faktlra nebude
obsahovat ndlezitosti vyzadované v zmysle platnych prévnych predpisov, je Benefit Systems Slovakia opravnend vratit
faktdru v lehote splatnosti Partnerovi na prepracovanie alebo doplnenie; nové lehota splatnosti za&ina plynit diiom
dorutenia opravenej fakttry Benefit Systems Slovakia, pricom Partnerovi nevznikajl z tohto titulu Ziadne naroky,
najma narok na Uhradu urokov z omeskania.

4.4 Benefit Systems Slovakia sa zavdzuje Partnerovi uh dit fakturu d‘o Strnastich (14) 6| odo di dorucema Sp ravne
vystavenej faktury, a to na bankovy G&et & U: —=£-07 T 0=0 Ay
Faktura sa povaZzuje za uhradenid ockamihom odpisania fakturovana sumy z Uctu Benefit Systems Slovakia.

4.5 V pripade, Ze Partner nepodle faktdru najneskér do 15. dfia nasledujliceho mesiaca, Benefit Systems Slovakia moze
odmietnut Partnerovi odmenu za prisluiné vstupy / tato lehota sa uplatni tie, ak Partner vystavi fakttru nesplfiajice
néleZitosti stanovené platnymi pravnymi predpismi a je vyzvany k jej prepracovanie alebo doplnenie /.

4.6 Kazda komunikacia medzi Zmluvnymi stranami bude vedend v pisomnej forme a doruéend kazdej zo Zmluvnych stran
Zmluvy osobne, doporugenym listom, kuriérom, alebo elektronickou po3tou na korespondenénej adresy Zmluvnych
stran uvedené nizdie. NiZie je uvedend aj osoba poverend jednou Zmluvnou stranou ku kontaktu s druhou Zmluvnou
stranou. Zmluvné strany na Uely kore3pondencie podla tejto Zmluvy vyslovne prehlasuju, fe poZiadavka pisomnej
formy je dodriana aj v pripade komunikécie prostrednictvom elektronickej posty (e-mailom), ibaze tato zmluva &
pravne predpisy v konkrétnom pripade stanovuji inak.

Zmenu Udajov je prisluna Zmluvnd strana povinna oznamit druhej Zmluvnej strane bez zbytotného odkladu; vidy viak najmenej

5 pracovnych dni pred U¢innostou danej zmeny.

Osobou uréenou pre kontakt s Benefit Systems Slovakia zo strany firmy Partnera je:
Meno a priezvisko: LUQ'“ S FA{/,@, NE K.

Tel .: O&\q g(’ll A7

E-mail: _FPePom@ile <& Dféuw_,ﬁ ?‘f/, A8 /

Korespondencna adresa: < '(oc/(of,a\)qj\, é\ 7 1A

Osobou urfenou pre kontakt s Partnerom zo strany firmy Benefit Systems Slovakia je:
Meno a priezvisko: Andrej Budzdk

Tel .: +421 908 733 333

E-mail: a.budzak@multi-sport.sk

KoreSpondencna adresa: Benefit Systems Slovakia s.r.o.,

§5

Doba platnosti a ukoncenia zmluvy

5.1 Zml va sa uzatvdra na dobu neurcitd a nadobtda platnost diiom podpisu oboma zmluvnymi stranami a G€innost dia
....... ~224
5.2 Ktorakolvek Zmluvnd strana je opravnena tito Zmluvu pisomne vypovedat bez uvedenia dévodu. Vypovednd doba je
1 mesiac a zatina plynut prvym dfiom mesiaca nasledujiceho po doruéeni vypovede prisluinej Zmluvné strane.
Vypoved musi byt odosland formou doporuéeného listu s dorugenkou. Zmluvné strany sa dohodli, e vypoved sa
povazuje za doru€enu diiom dorutenia prislusnej Zmluvnej strane a v pripade, Ze prisluina Zmluvna strana zasielku
neprevezme, tak uplynutim dloZnej doby urfenej driitelom po3tovej licencie. Zmluvna strana bude povaZovat vypoved
za dorucen( aj vtedy, ak jej druha zmluvnd strana neozndmi zmenu svojej adresy alebo firmy (ndzvu) a odoslany list
bude vriteny s poznémkou "adresat neznamy" alebo podobnul.
5.3 Za podstatné porusenie tejto zmluvy sa povazZuje:
a. opakované konanie Partnera podla § 3 bod 3.8 tejto Zmluvy a / alebo sankcionované konanie Partnera podla
§ 3 bod 3.9 tejto Zmluvy. Benefit Systems Slovakia si v pripade odstUpenia od zmluvy vyhradzuje pravo
poZadovat od Partnerovi vratenie odmeny neopravnene obdfzané Partnerom za poskytované sluzby.
b. ome3kanie Benefit Systems Slovakia s platbou odmeny dlhim ako 30 dnf odo dfia prijatia faktdry - spravne
vystaveného dafiového dokladu, kedy k (hrade odmeny nedéjde ani po predchddzajicej pisomnej vyzve
Partnera k Ghrade so stanovenim dodatogného terminu pre Ghradu, ktory predstavuje najmenej 5
pracovnych dni odo diia doruéenia vyzvy.
c. vedenie exekutného konania proti ktorejkolvek zo Zmluvnych stran alebo zadatia konkurzného konania na
ktorukolvek zo zmluvnych stran

§6
Ochrana osobnych tdajov
6. 1 Benefit Systems Slovakia a Partner sa zavdzuju plnit pravne poZiadavky a povinnosti v stlade so zékonom &. 18/2018
Z.z. 0 ochrane osobnych tdajov v zneni neskorich predpisov (dalej len ,, Zakon*) v suvislosti so svojou innostou pri
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3.4

3.5

3.6

37
3.8

povinny si vyZiadat od UZivatela Preukaz totoZnosti na Uely overenia totoZnosti UZivatela. V pripade, Ze je Partnerom
zistend nezhoda Gdajov na karte a Preukazu totoZnosti, je Partner oprévneny zadrzat kartu a informovat o tejto
skutonosti Benefit Systems Slovakia. V pripade, Ze UZivatel cdmietne Partnerovi preukaz totoZnosti predloZit, ma
Partner prdvo takému UZivatefovi poskytnutie sluiby odmietnut. Kaidy UZivatel sa musi preukdzat Preukazom
totoZnosti. S tymto postupom je UZivatel uzrozumeny v podmienkach poskytovania sluZieb v rdmci Programu
MultiSport. V pripade zaznamenania navitevy Dietata je pripustné overenie karty kartou poistenca, ktord potvrdzuje
jeho totoZnost. Partner je povinny zaznamenat kazdd navstevu UZivatela do systému prostrednictvom Snimaca
tiarovych kdédov, alebo do Nudzového formulara, ktory je prilohou €. 3 k tejto Zmluve, ktord obsahuje priezvisko a prvi
inicialu krstného mena, datum ndvstevy, Cislo karty UZivatela, ndzov sluzby a podpis UZivatela. V pripade, Ze sa jedna
o dieta bez povinnosti $kolskej dochéddzky, zapisuje do formuldra dieta dospely zastupca.

Partner je povinny zaznamenat navStevu UZivatela pred vyuZitim sluzby v objekte / objektoch. Nie je pripustné
zaznamenanie navitevy pocas alebo po vyuZiti sluZzieb ponukanych Partnerom v ramci Zmluvy. Karta méie byt
vystavena na dobu urditd. Partner je povinny pred zaznamenanim navitevy do Nudzového formuldra skontrolovat
platnost karty. Benefit Systems Slovakia nenesie naklady v situdcii, ked UZivatelia vyuZivaju sluZby po splatnosti karty.
V pripade vyuZivania Snimaca ¢iarovych kédov je kontrola platnosti vykondvana automaticky systémom.

Partner sa zavizuje spristupnit sluZby UZivatelom v stlade s podmienkami zmluvy a zabezpecit vysokd troven obsluhy
UZivatelov,

Partner sa zavdzuje zabezpecit, aby UZivatelia s kartou vyuZivali len tie sluZby, ktoré si uvedené v prilohe €. 1 tejto
Zmluvy. V pripade vyuZivania inych sluZieb dostupnych v objekte / objektoch, je UZivatel povinny uhradit poplatok
v stlade s pravidlami poplatkov platnymi u Partnera. Benefit Systems Slovakia nenesie zodpovednost v pripade, kedy
UZivatelia vyuZivaju v objekte / objektoch iné sluZby ako tie, ktoré si uvedené v prilohe €. 1 tejto Zmluvy, a nenesie
naklady s tym spojené.

Partner nie je opravneny vyberat dalSie poplatky za sluzby poskytované UZivatefom, ktoré su, uvedené v prilohe €. 1
tejto Zmluvy, bez predchadzajliceho pisomného sihlasu Benefit Systems Slovakia. Benefit Systems Slovakia nehradi
naklady sGvisiace so zapoiitanim akéhokolvek vybavenia dostupného v objekte / objektoch UZivatelom, najmi
potrebného na vyuZivanie sluZieb, ktoré su predmetom tejto Zmluvy ani za akékolvek Skody spbsobené UZivatelom.
Partner sa zavédzuje vyplnit prehldsenie o uzatvorenom/neuzatvorenom poisteni (v prilohe &. 4 tejto Zmluvy).

Aktivity a konanie Partnera v rozpore s obsahom tejto Zmluvy:

a) Partner si nevyZiada od UZivatela Preukaz totoZnosti pred ¢erpanim sluzby.

b) Partner G¢tuje Benefit Systems Slovakia nevyuZité rezervdcie UZivatela.

¢) Ak nie je pred zatiatkom erpania sluzby vstup UzZivatela zaznamenany do systému alebo v pripade poruchy Snimaca
¢iarovych kodov do Nddzového formuldra navstev. V pripade technickych problémov (vypadok systému, internetu) je
Partner povinny o tejto skutoénosti informovat Benefit Systems Slovakia, a to najneskdr nasledujici pracovny def.
d) Partner si GUCtuje vstupy za osoby, ktoré su lenovia najblizej rodiny Partnera, tj. manZel, manZelka, druh, druzka,
deti a / alebo zamestnanci, personal a tréneri.

V pripade opakovaného konania Partnera vymenovaného vy33ie bude toto konanie Partnera posudzované zo strany Benefit
Systems Slovakia ako sankcionovana aktivita.

3.9

Sankcionované aktivity
Uzivatelovi je s kartou umoZnené Cerpat sluZby, ktoré nie st uvedené v prilohe €. 1 tejto Zmluvy.

a) Partner poZaduje od UZivatela doplatok k zmluvnym aktivitdm s vynimkou aktivit uvedenych v bode 3.1
pism. f) tejto Zmluvy.

b) b) Partner Uctuje Benefit Systems Slovakia vstupy, ktoré nie st redlne v objekte Partnera uskutoénené.

c) Partner zamerne Gctuje Benefit Systems Slovakia drah3iu aktivitu.

d) Partner vykonava marketingové a / alebo propagané aktivity uréené pre UZivatelov, s cielom ponukania

dal3ich sluZieb alebo produktov spojenych s navy3ovanim po&tu navitev UZivatelov v objekte / objektoch
vyvijanych Partnerom alebo trefou osobou.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak sa Partner dopusti sankcionované aktivity, ma Benefit Systems Slovakia pravo nezaplatit
za vstupy, pri ktorych doslo k poruseniu zmluvnych povinnosti Partnera. Ak sa dopusti Partner opakovane sankcionované
aktivity, je Benefit Systems Slovakia opravneny Uétovat Partnerovi zmluvnd pokutu vo vyske EUR 30 za kazdé jednotlivé
porusenie. Pravo Benefit Systems Slovakia na Uhradu zmluvnej pokuty nevylu€uje jej pravo na nahradu $kody.

4.1

4.2

§4
Vyuctovanie a komunikacia Zmluvnych stran

Vyictovanie s Benefit Systems Slovakia nastane na zaklade mnoZstva vyuZitych vstupov do objektu v danom mesiaci,
pri zohladnenf cien uvedenych v prilohe €. 1 tejto Zmluvy.

Partner vystavi na konci kaidého kalenddrneho mesiaca fakturu, ktorl posle e-mailom na adresu: partner@multi-
sport.sk alebo prostrednictvom Partnerskej zény alebo poStou/kuriérskou sluzbou. Partner sa zavizuje poskytnat
Benefit Systems Slovakia pre platby podla tejto Zmluvy Cislo tuzemského bankového uctu, ktory bol Partnerom
nahlaseny prislusnému dafiovému Uradu pre platby z podnikatelskej ¢innosti.



6. 11Partner sa zavdzuje poskytnut Benefit Systems Slovakia vietku si&innost potrebni na zabezpelenie stladu s

7.1

7.2

7.3

8.1

8.2

8.3
8.4

9.1

9.2

9.3

8.4

8.5

9.6

9.7

povinnostami podfa ¢l. 32 aZ 36 GDPR, ako aj vietku stginnost potrebnd na Géely preukédzania splnenia povinnosti
Partnera vyplyvajlcich z tejto Zmluvy a zo zdvdznych pravnych predpisov. V tejto suvislosti je Partner povinny umoznit
Benefit Systems Slovakia alebo nim poverenému auditorovi vykondvat audity a inSpekcie u Partnera a poskytnudt im k
tomu potrebn( sdcinnost. Partner sa dalej zavazuje poskytnit Benefit Systems Slovakia vietku stéinnost potrebnd pre
splnenie povinnosti Benefit Systems Slovakia reagovat na Ziadosti o vykon prav dotknutych oséb podla GDPR.

§7
Propagdcia a marketing

Zmluvné strany si vzéjomne poskytuji sthlas s vyuZitim ich ochrannych zndmok alebo inych grafickych oznaceni
identifikujucich ich spolonosti za Gcelom ich umiestnenia na svojej WWW stranky. Sthlas sa poskytuje na dobu trvania
tejto Zmluvy. Ktordkolvek Zmluvna strana ma pravo odnat sdhlas uvedeny v tomto ustanoveni bez vypovednej lehoty
v pripade, ked' druha Zmluvna strana porusi alebo ohrozf dobré meno alebo povest znatky, produktu alebo sluZieb fiou
oznatfenych alebo subjektu, ktory viastni préva k znacke.

Partner sa zavidzuje prezentovaf spoluprécu s Benefit Systems Slovakia na svojich webovych stréankach vo svojom
objekte / objektoch. K tomuto dgelu bezplatne poskytuje Benefit Systems Slovakia sadu samolepiek s priemerom
9X10,5cm ilustrujlce akceptdciu karty (vid. priloha € 2 tejto Zmluvy). Benefit Systems Slovakia sa tie? zavizuje
prezentovat spoluprdcu s Partnerom a informovat o rozsahu sluZieb zaradenych do Programu MultiSport na webovych
strankach www.multi-sport.sk. K tomuto Géelu Partner poskytuje Benefit Systems Slovakia tieZ suhlas so zverejnenim

kontaktnych tdajov Partnera uvedenych v prilohe €.1 bod 1 tejto Zmluvy.

Ponuka Benefit Systems Slovakia sa nezlu€uje s inymi aktualnymi promo akciami platnymi v aredli objektu / objektoch
Partnera. Zakdzané st marketingové a propagacné akcie urcené pre UZivatelov, ktorych ciefom by bolo pontkanie
dalsich sluZieb alebo produktov v spojitosti s poétom ndvitev UZivatelov v objekte / abjektoch Partnera, vykondvané

Partnerom alebo tretou osobou.

§8

Povinnost mléanlivosti
Zmluvné strany sa zavazujl zachovdvat mianlivost o vietkych skutoénostiach, ktoré majd charakter dévernych
informécii a / alebo obchodného tajomstva, o ktorych sa dozvedia pri pineni tejto Zmluvy.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze platobné podmienky a vySka cien navitev pre objekt objekty Partnera ktora bola
zmluvnymi stranami dohodnuta touto Zmluvou, podlieha povinnosti ml&anlivosti.
Povinnost ml¢anlivosti Zmluvnych stran trva e3te 5 rokov po ukonéeni tejto Zmluvy.
Za porudenie povinnosti ml€anlivosti bola Zmluvnymi stranami dohodnutd zmluvna pokuta vo vyike EUR 3.000.

&9
Zaverecné ustanovenia

Akékolvek zmeny tejto Zmluvy musia byt vykonavané pisomne vo forme dodatku k tejto Zmluve, inak st neplatné.
Toto ustanovenie sa neuplatfiuje v pripade zmeny kontaktnej osoby ktorejkolvek zo strdn Zmluvy, zmeny e-mailovej
adresy ktorejkolvek zo strdn Zmluvy, zmeny bankového Gctu Partnera, zmeny internetovych stranok ktorejkolvek zo
stran Zmluvy, zmeny uvedenych kontaktnych Udajov Partnera na webovych strankach spoloZnosti Benefit Systems
Slovakia a zmeny vzorov pontkanych kariet. V tomto pripade bude strana o zmenéch informovana prostrednictvom
elektronickej posty alebo pisomnou formou.
V pripade, e na strane Partnera d6jde k zmene ponuky sluZieb, ktoré st predmetom tejto Zmluvy / rozdirenie ponuky
sluZieb, kde je cena rovnaka ako u sluzieb, ktoré uz boli predmetom tejto Zmluvy alebo déjde k zdZeniu ponuky sluzieb
alebo k zmene nazvu sluzby/, je Partner povinny o tejto skuto€nosti Benefit Systems Slovakia informovaft bezodkladne
prostrednictvom elektronickej posty alebo pisomnou formou. Benefit Systems Slovakia Partnera prostrednictvom
elektronickej posty alebo pisomnou formou upovedomi, s ktorymi zmenami ponuky slufieb sihlasi. Tato zmena
nevyzaduje podpisanie dodatku k Zmluve o spolupréci.
Ak by niektoré z ustanovenitejto Zmluvy bolo neskdr povaZované za neplatné, nema této skutognost vplyv na platnost
ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy, ak Zmluva pri vypusteni tohto ustanovenia obstoji. Zmluvné strany sa v takomto
pripade zavdzuju bez zbytotného odkladu neplatné ustanovenie nahradit ustanovenim platnym, s obsahom
podobnym a vyhovujlicim Gcelu Zmluvy.
Ziadna zo Zmluvnych strén nemé prévo prenasat akékelvek prava alebo povinnosti vplyvajlce 2 tejto Zmluvy na tretie
osoby bez pisomného suhlasu druhej Zmluvnej strany.
V ramci spoluprdce mé Benefit Systems Slovakia pravo predloZit Partnerovi ku schvéleniu novy vzor karty (zmenena
mbie byt farba a ndzov, pri zachovani usporiadania grafickych znakov podla vzoru karty MultiSport), priom tato
zmena nevyZaduje uzatvorenie pisomnéha dodatku k tejto Zmluve. Benefit Systems Slovakia bude Partnera o takychto
zmendach informovat s najmenej tridsatdennym (30) predstihom.
V rédmci spoluprace ma Benefit Systems Slovakia pravo predloZit Partnerovi novy, modifikovany vzor Formuldra
navstev, pricom tato zmena nevyZaduje uzatvorenie pisomného dodatku k tejto Zmluve. Benefit Systems Slovaki~
bude Partnera o takychto zmendach informovat s najmenej tridsatdennym (30) predstihom.
Téato Zmluva sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky, najma obc&ianskym zdkonnikom.



plneni Zmluvy. Benefit Systems Slovakia a Partner sa sti¢asne zavdzuju, Ze budu pri plneni tejto Zmluvy, postupovat v
stlade s nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri
spracuvani osobnych (dajov a o volnom pohybe tychto Udajov a o zruSeni smernice 95/46 / ES (vieobecné nariadenie
o ochrane osobnych udajov) (dalej len "GDPR"), ako aj v stlade s préavnymi predpismi &i zavdznymi pravidlami, ktoré
bud na udrovni Eurdpskej Unie alebo v Slovenskej republike prijaté za Gcelom vykonania alebo adapticie tohto
nariadenia. Zmluvné strany sa zavdzuju poskytndt siv tejto stvislosti vietku potrebnu stéinnost.

. 2 Tymto ustanovenim sa preto upravujl vztahy medzi Partnerom, ako sprostredkovatelom osobnych Udajov a Benefit
Systems Slovakia, ako prevddzkovatelom osobnych Udajov. Benefit Systems Slovakia tymto v zmysle ¢l. 28 GDPR
poveruje Partnera spractvanim osobnych Gdajov UZivatelov, a to spracovatelskymi ¢innostami, ktoré priamo vyplyvaju
z dojednania tejto Zmluvy alebo si nevyhnutné alebo (celné pre jej plnenie, a v nasledujicom rozsahu:
a) prva iniciala krstného mena a priezvisko UZivatela,

b) Cislo karty
¢) Udaje o poufivani karty / totoZnost Partnera, miesto a €as pouZitia karty, zvolené sluzby /

.3 Ugelom spractvania osobnych (idajov UZivatelov Partnerom je vyhradne vyGétovanie navitev a sluZieb poskytovanych
Partnerom, ktoré si predmetom tejto Zmluvy, a dalej overovanie, &i Karta MultiSport je vyuZivana iba opravnenymi
Uzivatelmi a nedochadza k jej zneuZivaniu zo strany tretich osdb (predovietkym s ohladom na neprenosnost Karty
MultiSport).

.4 Partner berie na vedomie, Ze vo vztahu k Benefit Systems Slovakia pre plnenie povinnasti v rdmci tohto zmluvného
vztahu vstupuje do pozicie sprostredkovatela osobnych Gidajov a osobné Gdaje spractvané v ramci tohto zmluvného
vztahu bude spractvat vyhradne na zaklade poverenia udeleného v tejto Zmluve, v stlade s touto Zmluvou a dalej na
zéklade dal3ich pripadnych pokynov, ktoré mu je Benefit Systems Slovakia v tejto stvislosti opravnena udefovat.
Ustanoveniami tohto § 6 nie je dotknuté spraciivanie osobnych Udajov vykonavané Partnerom ako prevadzkovatelom
mimo rezimu tejto Zmluvy.

.5 Partner prehlasuje, Ze nezapoji do spractvania Ziadneho dalSieho sprostredkovatela bez predchadzajluceho
konkrétneho alebo vieobecného pisomného pokynu &i povolenia Benefit Systems Slovakia. V pripade vSeobecného
pisomného povolenia Partner informuje Benefit Systems Slovakia, akékolvek zmeny tykajluce sa prijatia dal3ich
sprostredkovatelov alebo ich nahradenie, a umoini tak Benefit Systems Slovakia vyslovit proti tymto zmendm
namietky.

. 6 Partner prehlasuje, Ze v rdmci predmetného spraciivania poskytuje dostato&né zaruky zavedenia vhodnych technickych
a organizanych opatreni tak, aby dané spractvanie spifialo poiadavky GDPR a zabezpeenie prav dotknutej osoby.

. 7 Partner sa zavizuje zabezpecit, aby jeho zamestnanci a iné osoby, ktoré v ramci vykonu svojej pracovnej ¢i ingj ¢innosti
budd mat pristup k osobnym Gdajom spractivanym Partnerom na zaklade tejto Zmluvy, boli vo vztahu k tymto Gdajom
viazané povinnostou ml¢anlivosti.

.8 Partner sa zavdzuje osobné (daje spracivané na zéklade tejto Zmluvy spracuvat vyhradne po dobu, po akd je to
nevyhnutné alebo Géelné pre plnenie tejto Zmluvy. Po skonceni tejto doby sa Partner zavazuje tieto Udaje bezpecnym
spdsobom zlikvidovat tak, aby nebola naru$ena bezpecnost tychto Gdajov.

.9 Partner zodpovedd za to, Ze pri realizacii daného spracivania nedoéjde k zneuZitiu, strate ¢i odcudzeniu prendsanych
osobnych Gdajov UZivatelov kariet. Partner bude spracivat osobné Udaje poskytnuté prevddzkovatelom ako v
automatizovanej, tak i manualnej forme s tym, Ze je povinny zabezpeéit dostatoénl ochranu a zabezpeéenie takych
osobnych Udajov s pouZitim bezpecnostnych opatreni beznych v danom odvetvi. Osobné (daje Uzivatelov kariet budu
pre plnenie stanoveného Gcelu odovzddvané prostrednictvom vhodného média zabezpelujlceho primerané zaruky
bezpetnosti a integrity dat.

. 100s0bné tdaje budl zabezpe&ené najmé, nie viak vyluéne, nasledujicim spdsobom:

a) vietky spracliivané data, obsahujlice osobné lidaje, budu spractivané a budd s nimi disponovat iba uréeni a poverenf{
zamestnanci Partnera;

b) pristup k ddtam je vyhradeny iba zamestnancom Partnera. Partner zabezpeti uréeny priestor, kde sa nachadzaju
nosi¢e dét a listiny obsahujlce osobné (daje, tak, aby uloZené osobné ldaje nemohli byt zneuZité nepovolanou
osobou;

c) Partner bude viest evidenciu a dokumentdciu o vietkych pripadoch porusenia ochrany spractvanych dat a
bezodkladne, najneskdr do 24 hodin od incidentu, vyrozumie Benefit Systems Slovakia;

d) Partner necha zriadit individudlne uZivatelské opravnenia;

e) Partner zaisti evidenciu pristupovych opravneni prostrednictvom tzv. logov (zaznamov umoZfujlcich overenie, kto,
kedy spractival osobné Gdaje);

f} Partner zaisti priebeiné Skolenia poverenych oséb;

g) Partner zabezpeti zavedenie opatreni vedlcich k zabréneniu neoprdvneného &itania, vytvarania, kopirovania,
prenosu, Uprave alebo vymazaniu zdznamov obsahujlicich osobné udaje;

h) Partner zaisti v danom odvetvi primerand uUrovenl pseudonymizdcie a Sifrovanie osobnych (dajov;
i) Partner zaisti zavedené opatrenia pre obnovenie dostupnosti osobnych Udajov a primerany pristup k nim v pripade
fyzickych ¢i technickych incidentov;

i) Partner zabezpeti pravidelné postupy testovania, posudzovanie a hodnotenie U¢innosti vytvorenych technickych a
organizacnych opatreni na zaistenie bezpe&nosti spracuvania;

k) Partner bude evidovat zéznamy o &innostiach spractvania, za ktoré zodpovedd a stasne zdokumentuje vietky
prijaté opatrenia;

1) K vy38ie uvedenym standardom technickych a organizaénych opatreni je Partner povinny zaviazat vietkych cstatnych
sprostredkovatelov, ktorych zapoji do spraclvania. Za nedodrianie danych Standardov v pripade dalsieho
sprostredkovatela zodpovedd Partner Benefit Systems Slovakia podla prisludnych ustanoveni o nahrade Skody.



9.8 Vsetky spory, ktoré moiu vzniknit pri realizdcii tejto Zmluvy alebo v stvislosti s Aou, budd Zmluvné strany rieit u
vecne a miestne prisludnych sidov Slovenskej Republiky.

9.9 Tato Zmluva bola vyhotovena v dvoch rovnopisoch v slovenskom jazyku, z ktorych kazda zo Zmluvnych stran obdrii
jeden (1) rovnopis.

9.10 Zmluvné strany vyhlasujd, Ze sa s textom Zmluvy oboznamili, obsahu porozumeli, a Ze této Zmluva vyjadruje ich vaznu
a slobodnu v6lu, suhlasia s fiou a na dokaz toho pripajaju svoje vlastnoru&né podpisy.

9.11 Prilohy k Zmluve tvoria jej neoddelitelnu st&ast.

Zoznam priloh:

Priloha €. 1 — Cennik

Priloha €. 2 - Vzor karty, samolepky a preukazu kontroldra

Priloha €. 3 - Nudzovy formuldr navitev

Priloha €. 4 — Prehldsenie o zjednanom poisteni

Priloha €. 5 - Pravidla pouZivania snimagov Eiarovych kédov Benefit Systems Slovakia
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Priloha €. 1 = Cennik

1. Tyka sa objektu:
Objekt: Mestska kryta plavaren Zilina
Adresa: Vysoko3koldkov 1765/8 010 08 Zilina
Telefonne Cislo: 041/5655 073
E-mail: plavaren@plavarenzilina.sk
Webové stranky: www.plavarenzilina.sk

Facebook:
2. Cennik
s hivaiiti Cena podla cennika Cena Benefit Systems
Nazov Sluzby (win) Partnera (vratane DPH) ?Iovakia
(vratane DPH)
Bazén dospely 60 2,70€ 2,70 €
'Bazén dieta 60 1,50€ 1,50 €
Letn; bazén/celodenny dospely P 6,00 € 5,00 €
Letny bazén/celodenny dospely po 14:00 - 3,50 € 3,50€
Letny bazén/celodenny dieta - 3,50€ 3,50€
Letny bazén/celodenny dieta po 14:00 - 2,00€ 2,00 €
Sauna |.pasmo dospely 60 3,50¢€ 3,50€
Sauna ll.pasmo dospely 60 5,00€ 4,20 €
Sauna |.pasmo dieta 6-14 rokov 60 2,80€ 2,80 €
Sauna Il.pasmo dieta 6-14 rokov 60 3,80 € 3,80 €

V pripade, Ze UZivatelia Benefit Systems Slovakia vyuZiji za mesiac viac ako 300 vstupov - Partner poskytne Benefit Systems
Slovakia zlavu 5% z celkovej sumy vyuZitych vstupov a v pripade, Ze UZivatelia Benefit Systems Slovakia vyuZiji za mesiac viac ako
600 vstupov - zfava bude €init 10 %.

Pre raketové 3porty, tj. tenis, bedminton, squash, stolny tenis - v pripade prenajmu kurtu 2 aZ 4 osobami, kde minimdlne 2 osoby
vlastnia kartu MultiSport, Benefit Systems Slovakia plati Partnerovi za cely kurt. V pripade, Ze kartu MultiSport ma len 1 osoba,
bude Benefit Systems Slovakia platit 50% ceny kurtu a ostatné osoby doplacaju zvydok tj. 50% ceny kurtu.

Pre beach volejbal - v pripade prenajmu kurtu minimalne 4 oscbami, ktoré vietky vlastnia kartu MultiSport, Benefit Systems
Slovakia plati Partnerovi za cely kurt. V pripade, Ze kartu MultiSport vlastni menej ako 4 osoby, tak 1 karta MutiSport hradi %
kurtu a zvySok ceny kurtu doplacaju ostatné osoby.

Pre bowling - v pripade prendjmu bowlingovej dréhy miniméine 4 osobami, ktoré vietky vlastnia kartu MultiSport, Benefit
Systems Slovakia plati Partnerovi za celli dréhu. V pripade, Ze kartu MultiSport vlastni menej ako 4 osoby, tak 1 karta MutiSport
hradi % drahy a zvy3ok ceny kurtu dopldcaji ostatné osoby. Benefit Systems Slovakia pokryva ndklady prvych 60 mindat hry pocas
jednorazového vstupu do objektu.

3. Partner prehlasuje:
- Som platcom DPH
1. Vyska DPH 20%
——PNiesomslatcen BRH.
Nehodiace sa Skrtnite

I =

(6]



Priloha €. 2 — Vzor karty, samolepky a vzor preukazu kontroléra

A) Vzor karty MultiSport

OMultisport

B) Samolepka pre partnerov

PRIJIMAME AKCEPTUJEME VASU
VASU KARTU KARTU MULTISPORT

Karta je platna iba s dokladom totoznosti

»

o

KARTA MULTISPORT JE PLATNA IBA PO PREDLOZEN{
PLATNEHO DOKLADU TOTOZNOSTL

C) Preukaz kontroléra

OMultisport

N\
KONTROLOR // —\

G)Mull.‘lTSpc)rl.‘
(OHTROLOR ZODPOVEDNA OSOBA

Meno a Priezvisko Meno a Priezvisko /
Fair Play Specialist \—
T +471 112406788 \

www.multi-sport.sk E mprigzvisk wulti-sport sk




Priloha €. 3 - Nudzovy formuldr névitev

NAVSTEVY UZIVATELOV Benefit Systems Slovakia

Nazov a adresa partnera

KARTA MULTISPORT — umoZiiuje vyuZitie nasledujucich sluZieb:

S kartou MultiSport je nutné predloZit Preukaz totoZnosti

rk

PRIEZVISKO A PRVA
INICIALA KRSTNEHO
MENA
(napr. Novdk J.)

DATUM NAVSTEVY

CiSLO KARTY

NAZOV SLUZBY
(popr. éasové pasmo)

PODPIS KLIENTA

£

T LNNE DU DY we




Priloha €. 4 - Prehldsenie o poisteni zodpovednosti za $kodu

1. V sdvislosti so spoluprdcou s Benefit Systems Slovakia ako Partner poskytujici sluiby UZivatelom kariet MultiSport
prehlasujem, Ze v priebehu platnosti Zmluvy (relevantné zaskrtnite):

D Mam zjednané poistenie

Nemdm zjednané poistenie
Prehlasujem, Ze v pripade ndhodne] udalosti v aredli kazdého z mojich objektov, ktorej (€astnikom sa stane UZivatel
karty, zbavujem Benefit Systems Slovakia v plnom rozsahu zodpovednosti z titulu ndhrady $kody. Ako Partner plne
prijimam zodpovednost za vietky Skody vyplyvajice z takejto udalosti.

2. Dalej prehlasujem, Ze:

a) Vietky Sportové a relaxacné aktivity, konzultacie a starostlivost o osoby vyuzivajice objekty, realizované v ramci tejto
Zmluvy budl zabezpetované osobami, ktoré maju prislusné povolenia na vykonavanie uvedenych &innosti (profesiondlny
instruktorsky / trénersky personal).

b) V pripade, Ze by prehldsenia uvedené v predchédzajlcich odsekoch nezodpovedali skutoénosti, pre pripad vznesenia
akychkolvek narokov z tohto titulu Uzivatelom karty MultiSport, tplne zbavujem Benefit Systems Slovakia zodpovednosti z
titulu nahrady Skody a ako Partner plne prijimam zodpovednost za vietky $kody vyplyvajlce z tohto titulu.

a

WIPRE *al )V
V'))/udﬁ :

Partner



Priloha &. 5 - Pravidla pouzivania snimadov Eiarovych kédov Benefit Systems Slovakia

1.

10.

11.

12

13,

14,

15:

16.

17.

18.

Partner vyjadruje sthlas s vyétovanim sluzieb poskytovanych spoloénostou Benefit Systems Slovakia pomocou snimaca
tiarovych kddov zaznamendvajucich navitevy uzivatelov kariet MultiSport do informacného systému.

Partner obdrZi od Benefit Systems Slovakia bezplatne zariadenie a prisluienstvo:

a) snimac Ciarovych kédov,

b) stojan na snimac &iarovych kodov,

c) USB kébel

d) pristupové (daje do informacného systému Benefit Systems Slovakia.
zaskrtnut prevzaté.

V pripade, Ze Partner vyuZiva k zaznamenavaniu navitev UZivatelov vlastné Citacie zariadenie, nevztahujd sa k nemu body 4,
prva veta, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18 prilohy &. 5 tejto Zmluvy.

Zariadenie a prisludenstvo je uréené vyhradne pre zaznamenanie navitevy UZivatelov kariet vydanych spoloénostou Benefit
Systems Slovakia v stlade s podmienkami Zmiuvy.

Od 1. dia nasledujiceho mesiaca po implementécii snimaca &iarovych kédov bude zakladnym podkladom k vyGEtovaniu,
medzi Partnerom a Benefit Systems Slovakia, potet ndvitev zaznamenanych v informa&nom systéme.

V pripade poruchy snimata &iarovych kédov &i informaéného systému je Partner povinny okamiite oznamit tito poruchu
Benefit Systems Slovakia. V tomto pripade bude vyGétovanie prebiehat na zaklade formuldra navitev - Nadzovy formular v
stlade s prilohou & 3 Zmluvy o spolupraci. Zaznam navitev na zaklade Nudzového formulara navstev, ktory predstavuje
prilohu & 3 Zmluvy o spolupréci bude prebiehat od okamziku nahlasenia poruchy spolo¢nosti Benefit Systems Slovakia do
okamziku jej odstranenia servisom pre poruchy. Najneskér do troch dni po odstraneni poruchy snimace &iarovych kédov je
Partner povinny zaslat naskenovany Nidzovy formuldr Benefit Systems Slovakia na e-mail partner@multi-sport.sk. Benefit
Systems Slovakia sa zavizuje tieto vstupy manualne zadaf do informac¢ného systému a budu tak si€astou fakturacie.

Benefit Systems Slovakia si vyhradzuje pravo odmietnutf uhradit vstupy na zaklade Nadzového formulara, a to v pripade, Ze
porucha zo strany Partnera nebola véas a riadne nahldsena spolocnosti Benefit Systems Slovakia podla bodu 6 tejto prilohy.
A tief v pripade, e Ndzovy formuldr nebude riadne vyplneny (napriklad bude chybat podpis UZivatela).

K obsluhe zariadenia a prisluienstva su opravnené iba osoby poverené Partnerom. Zariadenie nesmie byt spristupnené
tretim osobam, aby ho samostatne vyuZivali.

Zariadenie a prisluienstvo je potrebné pouZivat v stlade s uréenim a s riadnou starostlivostou o poskytnuté zariadenie a
prislusenstvo.

Pre spravnu prevadzku zariadenia a prisluienstva je nutny pristup k poéitacu, ktory je pripojeny k internetu a md USB vstup.

Benefit Systems Slovakia ma pravoe kedykolvek vykonat aktualizdciu / modernizaciu / odinstalovanie zariadenia a
prisluenstva po dohodnuti vhodného terminu s Partnerom,.

Zariadenie a prisluenstvo zostavaji majetkom Benefit Systems Slovakia a po ukonéeni platnosti Zmluvy budd vratené v
neporusenom stave, aviak s vyhradou, Ze Partner nenesie zodpovednost za opotrebovanie zariadenia, ktoré je nésledkom
ich riadneho uZivania.

Je prisne zakdzané vykonavat akékolvek pokusy o zasah do softvéru zariadenia a jeho prisludenstva.

Poverené osoby Partnera absolvuji podrobné $kolenie pri instaldcii zariadenia a prisludenstva a dostan( ndvod na ich
obsluhu.

Benefit Systems Slovakia ddva Partnerovi k dispozicii telefénne &islo infolinky +421 908 733 333, na ktorom moino ziskat
informacie tykajlce sa prevadzkovania a principov fungovania zariadenia a prisludenstva.

Servisné hlasenia (mechanicka porucha terminalu / snimaga / kabeldZe, porucha softvéru / internetového pripojenia) je
potrebné vykonavat na €isle + 421 908 733 333 Servisné sluzby budy poskytované bezplatne, na naklady Benefit Systems
Slovakia.

Obsah pravidiel mdze byt predmetom zmien. V tomto pripade obdrZi Partner ich aktudlne znenie v elektronickej / papierovej
podobe.

V pripade ukonéenia spoluprace s Benefit Systems Slovakia je Partner povinny vratit zariadenie a prisludenstvo podfa bodu
2 do 30 dni do sidla Benefit Systems Slovakia.



